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RESUMO

Esse artigo busca analisar e discutir algumas questdes referentes ao papel dos Servigos no
desenvolvimento da economia brasileira sob a Otica regional, seus efeitos sob a
‘espacialidade’ da riqueza e provaveis conseqiiéncias para as regides brasileiras mais
atrasadas em termos de geracdo de riqueza e emprego. No caso da experiéncia brasileira, o
desenvolvimento do Tercidrio no contexto da reestruturagdo econOmica teve participacao
importante. A economia nacional foi palco de grandes transformagdes, nas quais os servigos
modernizados e mais dindmicos t€ém desempenhado um papel decisivo. O reordenamento da
economia nacional e as novas formas de inter-relacionamento setorial vém exercendo efeitos
sobre a localizacdo de muitas atividades economicas. Os dados disponiveis indicam que as
regides e os estados mais desenvolvidos (notadamente os que apresentam as maiores
estruturas industriais) continuam mantendo peso expressivo no PIB e no total das ocupagdes
do Terciario nacional. A analise dos dados sobre o crescimento do Tercidrio no Brasil nos
leva a crer numa forte interdependéncia dos servigos com o desempenho da Industria e da
Agricultura. Nao ha razdo para supor que tenha havido uma autonomizagdo, como pode
parecer a alguns analistas, que aponte para uma “economia auto-suficiente dos servigos” —
isto €, para um rearranjo no qual o Tercidrio passe a ditar a dinamica e o sentido do
desenvolvimento capitalista. A evolugdo das ocupagdes mostra um crescimento maior
justamente dos servigos produtivos, fortemente influenciados pelas atividades produtivas
industriais e agroindustriais. Isso ndo quer dizer que a sinergia de determinados servigos e
outros setores da economia ndo tenha aumentado consideravelmente na tltima década. Por
isso, a necessidade de uma politica setorial e regional articulada que permita incorporar ao
recente crescimento o desenvolvimento social.
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TITLE
One approach to Services role on the Brazilian recent regional development.

ABSTRACT

This paper seeks to analyze and to argue some questions referring to the role of services in the
development of the Brazilian economy under the regional point of view, its effect under the
‘spaciality’ of the wealth and the consequences for the less developed Brazilian regions in
terms of generation of wealth and occupation. In the Brazilian experience, the development of
the Tertiary sector, in the context of the economic reorganization, had important participation.
The national economy was stage of great transformations, in which the modernized and more
dynamic services have played a decisive role. The rearrangement of the national economy and
the new forms of sectorial Inter-relationship have exerted effect on the localization of many
economic activities. The available data indicate that the more developed regions and states
(notedly the ones that hold the biggest industrial structures) continue maintaining expressive
weight in the GIP and in the total of the national Tertiary sector occupations. The analysis of
the data on the growth of the Tertiary sector in Brazil shows a strong interdependence of the
services with the performance of the Industry and the Agriculture. There is no reason to
assume that there has been an independence, as can interpreted by some analists, that points to
a "self-sufficient services economy" - that is to say, a rearangement in which the Tertiary
sector starts to dictate the dinamic and the direction of the capitalist development. The
evolution of the occupation shows a higher growth precisely on the productive services,
strongly influenced by the Industrial and Agro-industrial productive activities. This does not
mean that the synergy of certain services and other economic sectors have not increased
considerably in the last decade. Therefore, there is a need for articulated sectorial and regional
politics that allow the incorporation of social development to the recent growth.
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1. Introdug:?lo1

Apesar de apresentar peso elevado em grande arte das economias capiotalistas, seja
em relagdo ao PIB seja em relagao ao emprego, o Terciario € o setor menos estudado no meio
académico e, por conseqiiéncia, o menos compreendido da economia, mas que vem sendo
alvo de interesse de estudos recentes diante de sua crescente importancia econdmica.

Especialmente nos paises subdesenvolvidos, inclusive no Brasil, hd menor
disponibilidade de séries estatisticas e, até bem pouco tempo, eram poucos os estudiosos
envolvidos com esse macro-setor. Contribui para a dificuldade nos estudos, a complexidade e
a diversidade que o Terciario apresenta em economias subdesenvolvidas e periféricas e, no
caso brasileiro em particular, as diferentes estruturas regionais colocam dificuldades
especificas em torno do tema. A todas essas questdes uma de ordem geral, recorrentemente
apontada pela literatura: as dificuldades metodologicas para a classificagdo das atividades do
Terciario.

Até entdo tem se apresentado um relativo consenso entre os pesquisadores: primeiro,
nosso terciario frente aos outros dois macro-setores (Agricultura e Industria) é o que mais
cresce, respondendo por mais de 60% do PIB brasileiro; segundo, o Terciario, embora gere
um volume expressivo de emprego, em geral ¢ um setor de baixa capitaliza¢do, atrasado e
com baixa produtividade, gerando empregos precarios na maior parte dos casos.

Outra questdo que se coloca ¢ a qualidade desse tercidrio: este tem formado/abrigado
setores dinamicos capazes de gerar encadeamentos positivos ou mesmo estimular/impulsionar
(“induzir”) a economia brasileira? Ou, ao contrario, seu crescimento tem se dado
principalmente em atividades mais intensivas em forg¢a de trabalho (e pouco qualificadas)
vinculadas principalmente a maior dispersdo urbana verificada no Brasil nas tltimas décadas?
A essas duas questdes relaciona-se uma terceira: qual tem sido a dindmica regional recente
dos servigos no Brasil?

Mas a complexidade do Terciario torna seu estudo muito dificil. Além da dificuldade
metodoldgica de defini¢do e classificacdo do setor, no caso brasileiro os obstaculos sdo ainda

maiores dado a heterogeneidade estrutural que marca sua economia, com a conformagdo de

' Vale lembrar que este artigo é fruto de varias pesquisas anteriores, a saber: SILVA, R. A. (2002)
Reconfiguragdo das Atividades Produtivas na Década de 1990. In: DIEESE & CESIT (org.) Emprego
e desenvolvimento tecnoloégico: estudos Dieese/Cesit. Sdo Paulo: Dieese; Campinas: CesiT. CD-
ROOM. (coordenado por Dedecca, C. S.); SILVA, R. A. (2005) Perfil e Reordenamento das Atividades
Terciarias na Década de 1990 no Brasil. In: Mercado de Trabalho e Modernizagao no Setor Terciario
Brasileiro: estudos DIEESE/CESIT. Sdo Paulo, DIEESE — Campinas, CESIT. CD-ROOM; SILVA, R.
A. Evolugédo Recente do Terciario no Brasil. (Tese de doutorado em andamento sob orientagéo de
Dedecca, C. S.) e; MACEDO, F C.; et. alli (orgs). Economia Paulista: dindmica socioeconémica entre
1980 e 2005. Campinas: Ed. Alinia, 2007.



um tercidrio de caracteristicas complexas, abarcando atividades bastante diferenciadas,
incluindo uma ampla gama ligada a praticas de sobrevivéncia urbana, muitas vezes nao
captadas nas estatisticas disponiveis e que sdo fundamentais para reproducao das camadas
mais pobres. Para o entendimento do Tercidrio brasileiro seria necessdrio um conjunto de
estudos bastante extenso. De tal forma, se faz necessario diversos levantamentos de dados e
abordagens diante da importancia de contornar as limitagdes existentes e unir esforgcos aos
estudos que vém sendo realizados recentemente. Uma analise regional incluindo o mercado de
trabalho envolveria uma série de estudos e desdobramentos que vao além de um texto como
esse. Pretendemos, tdo somente, contribuir para uma melhor compreensdo do Terciario
partindo de uma reflex@o sobre as transformacgdes recentes da economia brasileira, e fazendo
uma analise regional de dados de geracdo de produto/riqueza (PIB) e também de geracdo de
ocupagoes.

Esse artigo buscou levantar algumas questdes referentes ao papel dos servigos no
desenvolvimento da economia brasileira sob a Otica regional, seus efeitos sob a
‘espacialidade’ da riqueza e provaveis conseqiliéncias para as regides brasileiras mais
atrasadas. Procurou-se contribuir para esclarecer melhor as caracteristicas dos setores do
terciario nacional, destacando a geragdo de renda e emprego. Para tal, esse artigo foi divido
sem quatro partes: 1*) Essa introdugdo que levanta o problema a ser pesquisado e compde a
primeira secdo. 2%) Na terceira parte € feito uma discussao sobre as transformacdes recentes
do Terciario Brasileiro e suas implicagdes para dinamica da economia Brasileira, onde ¢ feito
uma reflexdo sobre os efeitos regionais do recente reordenamento da economia brasileira da
década de 1990, destacando o papel dos servigos nesse processo de reordenamento e 0s
rebatimentos regionais. 3*) Na quarta parte, fazemos uma analise de dados sobre a geragdo de
riqueza baseada na evolucao regional do PIB e das ocupag¢des no setor Tercidrio brasileiro. 4%)
Por fim, sdo feitas algumas consideracdes finais, onde sdo apresentadas algumas conclusoes e

discutida as implicagdes dos aspectos estudados para a economia brasileira.



2. Transformacoes Recentes no Terciario Brasileiro e implicacdes para dinimica da
economia Brasileira.’

O padrao de organizagdo espacial do pais foi impactado pelas mudangas no cenario
politico-econdmico da década de 1990 que afetaram profundamente as atividades produtivas
nas diferentes regides brasileiras. A maior abertura econdmica provocou impactos regionais
importantes, a partir do processo de reestruturacao produtiva. Dentre os principais tragos deste
destacam-se: ajuste defensivo, pautado em expressivo aumento de produtividade via
reducdo de custos, notadamente do trabalho; introducdo de inovagdes organizacionais e
melhoria dos sistemas de qualidade em busca de maior eficiéncia no processo produtivo;
terceirizagdo de atividades e especializagdo produtiva e; - crescente utilizacdo de insumos
importados.® Foi expressivo o aumento da penetragio das importagdes na oferta doméstica.
Numa economia continental fortemente integrada, a maior penetracdo das importacdes
representou quebra de elos importantes de cadeias produtivas tensionando as integracao
regional da economia brasileira.* No geral, o mercado de trabalho foi afetado negativamente,
com impactos regionais especificos.’

Nesse contexto, a eficiéncia microecondomica prevaleceu sobre as estratégias
macroeconomicas de desenvolvimento sdcio-econémico, regional, industrial e de
fortalecimento do capital nacional. Do ponto de vista setorial, a politica econdmica
privilegiou as for¢as do mercado, enquanto determinante do processo de modernizagdo do
parque produtivo, induzindo a uma reestruturagdo que adotou o padrdo tecnologico
internacional, sem a necessaria internalizagdo no pais de capacidade para inovar. Do ponto de
vista regional, regides produtoras de bens intensivos em recursos naturais para exportagcao se
beneficiaram da maior internacionalizagdo da economia brasileira, resultando em taxas de
crescimento acima da média nacional.

Sob a dtica do emprego, o mercado de trabalho foi severamente atingido como
mostraram diversos estudos da area. A tonica da década foi o desemprego e a deteriorizacao
das condi¢cdes de uso e de remunecracdo da forca de trabalho, com achatamento da

remunera¢do e aumento da informalizagdo. Segundo dados copilados da PNAD®, entre 1992 ¢

? Essas se¢io ¢ baseada em grande parte em Silva, 2002 e 2005.

3 ver HAGUENAUER et alli, 2001; ver também os Estudos setoriais do Neit e Cecon/Unicamp, e ainda SILVA,
2002 e 2005.

* Ver Guimardes (2002).

> Ver Guimardes (2002).

% Especialmente nos setores intermediarios e em bens de capital, cujas cadeias produtivas foram as que sofreram
maiores esvaziamentos devido, ndo s6 devido a substituicdo da oferta local de importantes segmentos
intermediarios por importagdes, como também pela estagnacdo dos investimentos.



1999, a taxa anual de crescimento da populagdo desempregada (7,42%) foi muito superior a
da populagdo ocupada (1,37%), da PEA (1,88%) e a da populagdo brasileira (1,35%),
demonstrando um claro desequilibrio no mercado de trabalho vis a vis a uma alteragdo na
relacdo PEA/populacdo total. Conseqilientemente, os desempregados passaram de 7,2% para
10,4% da populagdo brasileira e, como agravante, a parcela de empregos formais, caiu de
45,9% para 41,3% no total dos empregos neste intervalo.” Ou seja, a0 mesmo tempo em que a
PEA aumentou mais que o total da populagdo, o mercado ndao absorveu a procura por
trabalho, provocando um crescente desemprego, especialmente nas regides metropolitanas,

aumentando os problemas urbanos nas maiores aglomeragdes do pais.

O processo até aqui sinteticamente abordado, ao qual a economia brasileira foi
submetida na década de 1990, se traduziu numa reestruturagao das atividades produtivas em

nivel nacional, com caracteristicas regionais especificas.

3.1 Reflexdes sobre os Efeitos Regionais

Com a ampla abertura comercial ¢ o novo padrdo concorrencial, supostamente as
regides do Brasil que abrigavam as economias mais diversificadas, especialmente as que
exerciam fun¢dao de fornecedoras de mercadorias e¢ servigos as outras economias de sua
propria regido ou de outros estados brasileiros, seriam as mais afetadas pela reestruturacao
econdmica da década de 1990. Tanto pela exposi¢do de seu proprio mercado consumidor,
quanto dos mercados nacionais demandantes de seus produtos, a novos concorrentes
internacionais dotados de um padrdo tecnoldgico e organizacional mais avangado e operando
com custos mais baixos.

J4 as economias em maior ou menor grau de especializagdo e pouco diversificadas,
tradicionalmente importadoras liquidas de mercadorias e servicos de outras localidades do
pais, seriam as menos afetadas devido a sua menor exposi¢do setorial ao acirrado padrao
concorrencial que se estabeleceu. At¢ mesmo, conforme o caso, podendo se beneficiar da

acentuada queda dos impostos de importagao e da posterior apreciagao cambial, que reduziu o

" Entre 1990 e 1998, s6 na industria de transformagéo, a qual foi a mais afetada e apresenta altissimo percentual
de empregos formais e melhor remunerados, se eliminou 18,6% do pessoal ocupado (2,5% ao ano), cerca de 2,5
milhées de empregos, passando-se de cerca de 9 milhdes para 7,5 milhdes de empregos. (ver SABBATINI 2001,
dados do IBGE). Conforme as PNADs de 1991 e 1999, o numero absoluto de desempregados no Brasil cresceu
de 4.765.212 em 1991, para 7.145.095 em 1998 (49,94% de crescimento), alcangando 7.865.563 em 1999
(65,06% de crescimento em relagdo a 1991). Paralelamente o nimero absoluto de trabalhadores sem carteira
assinada passou de 14.459.115 para 16.414.250, crescimento de 13,52%. (ver ORTUSO, 2001 - pg 15 e 16)



custo dos produtos estrangeiros de sua pauta de importagdes, além de viabilizar novas
alternativas frente ao fornecimento nacional. Por outro lado, os condicionantes da
reestruturacao produtiva e a forma como se deu a inser¢do da economia brasileira no mercado
internacional, privilegiaram a localizagdo de investimentos nas areas ja mais dindmicas e
competitivas do pais, especialmente no que tange as estratégias das grandes empresas em
relacdo a internacionalizagdo da economia. O padrio tecnoldgico imposto pelo novo ambiente
concorrencial tornou mais atrativa a proximidade aos grandes centros, dotados de um terciario
avangado, capaz de oferecer suporte as demandas da producdo reestruturada, como a da
industria que, no processo de reestruturagao, terceirizou etapas de sua atividade.

Como ressalta Tania Bacelar, "os novos requisitos locacionais da acumulagao flexivel,
como: melhor oferta de recursos humanos qualificados, maior proximidade com centros de
producdo de conhecimento e tecnologia, maior e mais eficiente dotagdo de infra-estrutura
economica, proximidade com os mercados consumidores de mais alta renda ..." atuam no

®  Diniz reforca:

sentido da concentracdo dos investimentos em areas mais avangadas.
"Considerada a distribuigdo regional da producdo e da renda brasileiras e a rede de cidades
da Regido Centro-Sul, onde estdo localizadas as maiores universidades e institui¢oes de
pesquisa, o mercado de trabalho profissional e a infra-estrutura urbana de servigos
modernos, tenderia a ampliar a for¢a da rede de servigos, promovendo ou acentuando a
concentragdo regional." ?

Deve-se destacar o avango da Logistica de Distribui¢do que ganhou maior destaque
com o aprofundamento da internacionalizacdo da economia brasileira. Nesse segmento,
observa-se também efeitos concentradores ao predominar um sistema tecnologico e
administrativo invidvel aos pequenos ¢ médios distribuidores, que perderam mercado para
grande distribuidores, sejam terceirizados ou ndo, sendo gradativamente excluidos ou tendo
seus mercados consumidores, antes preservados, reduzidos.

Até 1999, pelo menos, como mostra Silva (2002), as regides periféricas foram as
maiores perdedoras em termos de distribui¢do da riqueza gerada, para o que contribuiu a
gradativa piora da infra-estrutura, especialmente no que tange ao transporte rodoviario, mais
utilizado nestas regides por empresas ou distribuidores de menor porte, detentores de veiculos
menos velozes e mais suscetiveis aos prejuizos causados por estradas mau conservadas. Em
geral, a severa reducdo dos investimentos estatais que haviam exercido papel fundamental no

desenvolvimento regional, contribuindo significativamente para descentralizacdo das

8 ARAUJO, 2000, p. 118.
° DINIZ, 20004, p. 15.



atividades econdmicas, também contribuiu, na década de 1990, para o fortalecimento dos
centros mais desenvolvidos do pais, na medida em que a auséncia desse importante vetor
restringiu as possibilidades de espraiamento das atividades para outras localidades menos
desenvolvidas.

Como forma de contornar a crise fiscal da Unido e dos proprios estados, a grande
maioria destes acentuou a antiga pratica de atracdo de investimentos, pautada principalmente
na renuncia fiscal. Pratica denominada "Guerra Fiscal" devido ao elevado grau de beneficios
oferecidos especialmente ao capital de médio e grande porte que tiveram condi¢des de
deslocar plantas privilegiando, no curto prazo, os estados receptores, mas comprometendo
suas finangas no médio e longo prazo. Fator que comprometeu ainda mais os bancos estaduais
e colaborou para "quebra" ou saneamento pela Unido da maior parte deles.

Nesse cenario, perderam-se importantes instrumentos de politicas de desenvolvimento
que ainda ofereciam crédito de longo prazo, além das empresas estatais diretamente
envolvidas com a producdo. Com isso, comprometeu-se boa parte dos efeitos de
desconcentracdo regional da atividade produtiva do centro-sul em direcdo ao Nordeste,
observados no periodo de 1970-85, que subsistiriam em alguns setores até a entrada da década

de 1990 e que vém passando por forte reestruturagao.

3.2 Aspectos do envolvimento dos servicos no processo de reordenamento econéomico:

abordagem regional

O Terciario nacional foi envolvido de forma estratégica no profundo reordenamento
da economia nacional, abordado acima. Setor que vinha ganhando participacdo no valor
adicionado da economia brasileira e, principalmente, na geragdo de ocupagdes nas ultimas
décadas do século XX, acompanhando uma tendéncia geral da economia contemporanea. Na
década de 1990, essa posicao (quantitativa) se mantém, mas sua importancia assumiu novos
contornos de forma mais visivel, dado o papel estratégico que muitos de seus segmentos
assumem no processo.

Esse macro-setor foi palco de inovagdes tecnoldgicas e organizacionais importantes,
assim como de mudangas no que tange ao funcionamento de suas atividades e a importancia
de sua participagdo no processo produtivo da economia contemporanea, estabelecendo novas
relacdes com os outros dois grandes setores (primdrio e secundario). Com a terceirizacao

decorrente da reestruturagcdo produtiva, atividades do tercidrio ganharam papel de destaque,



especialmente na determinag¢do de escolhas locacionais dos investimentos. Por outro lado,
avancos tecnologicos permitiram oferecer com maior diversidade servigos estratégicos
imprescindiveis a economia reestruturada, influenciando a macroeconomia espacial ¢ o
funcionamento do mercado de trabalho, dada a localizagdao diferenciada regionalmente dos
servicos mais avangados.

Em ramos de atividade como telecomunicagdes, bancos, redes de comércio atacadista
e varejista, turismo, entre outros, verificaram-se exemplos de processos de modernizacdo, de
restruturacao e/ou de adogdo de nova logistica de distribui¢do. Tais processos, ocorridos em
intensidade e extensdo variadas nos setores do Tercidrio brasileiro, tiveram expressiva
repercussdo macroecondmica na década de 1990 com conseqiiéncias posteriores. Contudo,
como ja ressaltado, os condicionantes da reestruturagcdo produtiva e a remodelag¢do da insercao
econdmica do Pais e das empresas no mercado internacional privilegiaram a localizacdo de
investimentos proximos as areas urbanas ja mais dindmicas e competitivas do pais ou em
espacos com possibilidades de conexdo aos centros dindmicos ¢ aos mercados mais atrativos.
A concorréncia se aprofundou e tornou-se cada vez mais necessario 0 acesso aos Servigos
caracteristicos de um terciario avangado capaz de oferecer suporte as demandas da producao

reestruturada de atividades industriais e agropecuarias.

“.. a integracdo agricultura-industria-servigos aumenta a demanda dos chamados servigos a produgéo,
especialmente com o crescimento da internacionalizacdo ¢ a necessidade de administragdo e controle
das grandes organizagdes (engenharia, pesquisa e desenvolvimento, mercado, propaganda, seguros,
bancos, processamento de dados, contabilidade), e a circulag@o (venda, transporte, assisténcia técnica,
manuten¢do, instalacdo, etc.). Por sua vez, o aumento da terciarizagdo amplia a complementaridade
entre inddstria e servigos e implica na atracdo dos servigos para proximo a produ¢do, com tendéncia a
reaglomeragao e a ‘clusterizagdo’ ...” (DINIZ, 2000a: 14)

Nesse contexto, a propria estruturagdo do setor Terciario se deu de forma heterogénea,
em termos setoriais e/ou espaciais. Enquanto algumas atividades se reestruturaram e se
modernizaram privilegiando determinadas localidades, outras atividades e localidades ficaram
a margem desse processo, mantendo caracteristicas tradicionais (informalidade, atraso
tecnoldgico e organizacional etc.) ou mesmo sendo excluidas do mercado. O processo de
modernizagdo organizacional e tecnoldgica ditou dinamicas distintas entre os espagos
regionais, tendo sido as grandes concentracdes urbanas (notadamente as regides
metropolitanas) os principais alvos do processo de reordenamento recente do Terciario que
avancou em ritmo e direcdo diferentes conforme a regido.

O intenso processo de privatizacdo somado aos significativos movimentos de fusdes

e aquisi¢oes, ocorridos principalmente na década passada, envolveu o setor Servicos,



principal alvo dos investimentos estrangeiros interessados em grande parte na exploragdo do
mercado interno, em segmentos nos quais a demanda estava garantida. A entrada de novos
agentes no mercado alterou bastante os padrdes concorrenciais, trazendo novas exigéncias as
empresas participantes, principalmente, nos segmentos onde esse processo foi mais
acentuado. Os setores Telecomunica¢do e Finangas foram exemplos tipicos de grandes
alteracdes em seu perfil setorial.

A reorganizacdo do Terciario, como ja destacado, afetou o mercado brasileiro como
um todo, influindo decisivamente no ambiente concorrencial ao reduzir distancias, estabelecer
novas modalidades de comercializa¢ao, impor padrdes tecnolégicos e organizacionais, elevar
exigéncias de produtividade e qualidade, etc. A busca de agilidade e flexibilizagdo no
processo produtivo estd entre os fatores que contribuiram para ampliar a importancia e
condicionar o desempenho recente do Tercidrio no Brasil; para cujo crescimento foram
decisivos os efeitos do fendmeno da ferceirizacdo que elevou a participacdo de suas
atividades no processo produtivo e contribuiu para o proprio crescimento estatistico de seus
segmentos. Por outro lado, tornou-se ainda mais problematica a divisdo metodoldgica em trés
macrosetores € 0os recortes setoriais mais recorrentemente utilizados, dificultando a analise
econdmica, dada a crescente dificuldade em identificar com maior clareza as relagdes inter-
setoriais.

Com intuito de contribuir com subsidios para o entendimento de questdes até aqui

abordadas a seguir serd feita uma andlise de alguns dados levantados.

4. Analise dos Dados

A complexidade do Terciario torna seu estudo muito mais dificil. Além da dificuldade
metodoldgica de defini¢do e classificacdo do setor, no caso brasileiro os obstaculos sdo ainda
maiores dada a heterogeneidade estrutural que marca sua economia, com a conformagdo de
um terciario de caracteristicas complexas, abarcando atividades bastante diferenciadas, muitas
vezes nao captadas nas estatisticas disponiveis. Para o entendimento do Terciario brasileiro
seria necessario um conjunto de estudos bastante extenso. De tal forma, se faz necessario
diversos levantamentos de dados e abordagens dado a importancia de contornar as limitagdes
existentes e unir esforgos aos estudos que vém sendo realizados recentemente.

Uma analise regional incluindo o mercado de trabalho envolveria uma série de estudos

e desdobramentos que vao além de um trabalho como esse. Pretendemos, tdo somente,
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contribuir para uma reflexdo fazendo uma andlise regional de dados de geracdo de

produto/riqueza (PIB) e também de geracdo de ocupagdes. Iniciemos pelos dados do PIB.

4.1 O Terciario brasileiro pela otica setorial

Embora haja limitagdes (ver Silva, 2005), é preciso registrar que houve um esforgo das
instituicdes oficiais coordenadas pelo IBGE desde 1996 para aprimorar as contas regionais de
modo a torna-las comparaveis aos demais paises, conforme a metodologia internacional
recomendada pela ONU. Por outro lado, o IBGE, através de pesquisas anuais, tem buscado
avaliar melhor o tercidrio frente as dificuldades de quantificar varios servigos. Houve uma
corre¢do no peso do terciario na economia brasileira, convergindo agora para mais de 60%
como era apontado por varios analistas. Mas infelizmente o IBGE reduziu a desagregacio do
PIB do terciario de dez para quatro setores. Com isso nao mais ¢ possivel fazer a analise em
quatro categorias: servi¢os produtivos, distributivos, coletivos e pessoais.

Embora haja um consenso entre os pesquisadores de que nosso tercidrio frente aos
outros dois grandes setores (Agricultura e Industria) € o que mais cresce, até a década de 1990
1sso ndo ocorreu. Com o forte processo de industrializagao que o pais experimentou a partir da
década de 1950, o terciario brasileiro cresceu, mas custou a superar 60% do PIB nacional.
Nao s6 devido ao profundo processo de industrializagdo observado na economia brasileira
entre 1950 e 1980, mas também devido ao perfil dos servi¢os produzidos no pais, de baixa
complexidade e de natureza essencialmente tradicional, o crescimento do setor terciario quase
sempre esteve abaixo do setor secundario neste intervalo. O tercidrio brasileiro s6 passou a
apresentar taxas de crescimento por vezes maiores que a industria ou a agricultura a partir da
década de 1970. Segundo Meirelles (2003), para isso contribuiram as reformas estruturais
ocorridas na década anterior, especialmente a reestruturagdo do sistema financeiro e
crediticio, juntamente com os investimentos em saude e educacdo realizados no Brasil.

Como podemos observar na Tabela 1, a taxa de crescimento do terciario s6 passou a
ser razoavelmente superior ao secundario na década de 1980, visto que na década anterior

ambas as taxas apresentaram crescimento similar.
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Tabela 1 — Taxas Anuais de Crescimento do Produto Interno Bruto por macro-setor de
Atividade Econdémica — Brasil — 1951-2000

Total Industria Servigos Agropecuaria
1951-1960 7,7 9,7 6,1 4,3
1961-1970 6,2 7,0 6,3 3,7
1971-1980 8,6 9,3 9,4 4,7
1981-1990 1,6 0,3 2,7 2,4
1991-2000 2.5 2.9 2.7 3.2
Fonte: Boletim Estatistico do Banco Central. (Extraida de Dedecca, 2001:05)
(1) O crescimento do PIB total refere-se ao periodo 1991 a 2000, sendo uma estimativa o valor
para esse uUltimo ano. Quanto ao PIB de cada setor de atividade, os dados referem-se ao periodo
1991 a 1997.

De um modo geral, todos os setores da economia brasileira sofreram com a profunda
crise que o pais enfrentou na década de 1980. Mas, aliado a crise, o setor primario e,
principalmente, o secundario perderam importantes fontes de recurso publicos de estimulo a
sua expansdo. Em relacdo ao primario, foi nessa década que foram reduzidos gradativamente
de forma bastante expressiva recursos governamentais destinados ao financiamento da
agricultura e a regulariza¢ao dos estoques publicos de produtos agricolas. Os recursos oficiais
destinados a agricultura foram profundamente reduzidos durante a década de 1980. Ainda
assim, o setor apresentou crescimento quase igual ao do terciario, embora ambos tivessem
fraco desempenho na década.

Quanto ao secundario, este ndo mais foi alvo de amplos planos de expansdo como o II
PND que destinou, na década de 1970, vultosos investimentos a uma profunda ampliacdo e
diversificacao do parque industrial nacional. Por outro lado, depois do expressivo crescimento
da capacidade instalada, na década de 1970 a industria nacional nao encontrou demanda
interna suficiente na década de 1980, sendo necessario um ajuste exportador. Isso contribuiu
para a inflexdo das atividades industriais fortemente atingidas pela crise economica dessa
década, especialmente no que diz respeito ao setor de bens de capital fortemente ampliado
com o II PND.

Ja o macro-setor Servigos, considerando sua heterogeneidade, mesmo que afetado pelo
intenso arrefecimento do crescimento da economia brasileira, ndo foi alvo prioritario na
década de 1970 de estimulos especificos que viesse a perder na década seguinte.

Nas contas regionais que englobam o periodo 1995-2007, o terciario apresentou taxa
de crescimento superior as da industria, mas inferior a da agropecuaria. Como podemos ver na
Tabela 2. Considerando os trés macrosetores, nota-se que a Agropecudria, que recebeu
importantes investimentos estrangeiros na década de 1990, apresentou o melhor desempenho

no intervalo 1995-2007, enquanto o pior desempenho foi da Industria.
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TABELA 2- Evolugao do Volume do Valor Adicionado por Setores de Atividade

Anos Selecionados 1985/2004 - BRASIL (1985=100)
1995 2007 T_axa de Crescimento
crescimento anual
Total do VA
1. Agropecuaria (primario) 100,0 158,4 58,4% 3,91%
2. Industria Total (secundario) * 100,0 128,5 28,5% 2,11%
3. Servigos (Terciario)+* 100,0 141,8 41,8% 2,95%
Fonte: IBGE.

O desempenho da Industria ¢ fundamental para a dindmica do Terciario. A Industria
de Transforma¢do, que mais propicia encadeamentos com o terciario, apresentou fraco
desempenho no periodo 1995-2007, o que limita seus efeitos multiplicadores. A industria de
transformagdo cresceu 24,6% nesse intervalo, o que representa um crescimento de apenas
1,85 a.a. Isso certamente contribuiu negativamente para o crescimento dos Servigos,
especialmente os segmentos servigos prestados as empresas e comércio atacadista. Ainda que
com menor intensidade, provavelmente também foram afetados mais diretamente os setores
Transportes e Armazenagem e Intermediagdo Financeira.

Mas o desempenho melhor dos Servicos em relagdo a industria ndo foi suficiente para
aumentar a participacdo do tercidrio no PIB brasileiro, como podemos ver na Tabela 3.

Contudo o tercidrio nacional manteve sua elevada participagao findo o intervalo 1995-2007.

TABELA 3- Participagao Setorial no PIB Total —- BRASIL
Anos Selecionados 1995/2007 (precos de mercado de 2007)

1995 2007
TOTAL DO VA 100,0 100,0
Agropecuaria 5,8 5,6
Industria Total * 27,5 27,8
Industria extrativa mineral 0,8 2,4
Industria de transformagéao 18,6 17,0
Eletricidade, gas e agua 2,6 3,6
Construgao Civil 55 4,9
Servigos (Terciario)* 66,7 66,6
Com e Reparagao de Veic., Objetos Pess. e Domésticos 11,7 121
Intermediagéao financeira 9,7 7,7
Administragao Publica, Defesa e Seguridade Social 15,6 15,5
Outros Servigos 30,4 31,37

Fonte: IBGE

A andlise do PIB ¢ insuficiente para nos interarmos das transformagdes recentes do
terciario brasileiro, vale aqui fazermos algumas observagdes sobre como esse macrosetor

participou da reestruturacdo da economia brasileira da década de 1990.
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Como ja mencionado, a reestruturagdo do tercidrio foi heterogénea: alguns setores se
modernizaram e assumiram um papel dindmico; outros se caracterizam, principalmente, como
atividades tradicionais e/ou tecnologicamente atrasadas, intensivas em trabalho. Boa parte
dessas ultimas vinculadas a estratégias de sobrevivéncia seja de microempresas seja de
ocupados, como o caso das pessoas juridicas e dos autdnomos/conta-propria. Acreditamos
que isso esté relacionado com a dinamica regional e urbana do Pais.

As Telecomunicagdes foi um dos principais alvos do processo de privatizagao
ocorrido na década passada, apresentando transformagdes importantes das quais podemos
citar as seguintes: adogdo da tecnologia digital; novas possibilidades de aplicagdo e ampliacao
da gama de servigos de telecomunicagdes, notadamente pela articulagdo com a informatica
(telemadtica); profunda alteracdo no quadro de agentes envolvidos com o setor; e expressiva
elevacdo dos investimentos no setor, mas com a criagdo de postos de trabalho em proporgao
menor que a esperada. Na telefonia deve-se reconhecer a expansdo de linhas, especialmente
mobveis, que permitiu uma maior agilidade e sinergia entre setores fornecedores e
consumidores. Contudo o setor se mantém concentrado, notadamente na telefonia fixa, onde
ha poucas ou nenhuma alternativa de prestador e os servicos sdao alvos de criticas e
reclamagoes por parte dos usudrios, embora se deva registrar que a privatizagdo reordenou o
setor, desconcentrando-lhe regionalmente.

Dentre as alteragdes importantes nos bancos devem ser destacadas as seguintes:
ocorreu um forte processo de automatizagdo (em particular para facilitar o auto-atendimento),
com conseqliente reducdo de empregos no setor; houve uma perda do lucro inflacionério com
reorientacdo das estratégias de atuacdo do setor e conseqiiente cobranca de tarifas nao
cobradas anteriormente; e presenciou-se, também, uma expressiva elevagdo da participagao
do capital estrangeiro no setor (palco de privatizagdes), apOs a reestruturagdo bancaria, sem
que isso provocasse uma melhoria significativa dos servigos, como foi previsto. Depois com o
forte processo de centralizacdo do capital e fortalecimento dos grandes grupos, principalmente
nacionais, a participagdo estrangeira caiu. Outra questdo importante a destacar ¢ que a funcao
de oferecer crédito passa cada vez mais a envolver agentes de outras atividades (do comércio
principalmente), seja de forma direta ou em associagdo com institui¢des financeiras.
Atualmente, deve-se reconhecer a formacao de um sistema financeiro solido e facilitagao do
acesso ao crédito. Por outro lado, os juros reais continuam muito elevados, o acesso ao crédito
barato ¢ limitado e, por fim, o peso da operagdo financeira em varios outros segmentos vem

ganhando participacdo no faturamento concorrendo com suas atividades fins.
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O setor de Transportes ganhou importancia com o crescente papel estratégico que vem
assumindo a atividade de logistica. Muitas empresas industriais reduziram drasticamente seus
departamentos de compra e de vendas, transferindo atribuigdes para empresas especializadas
em logistica de distribuicdo. Ao mesmo tempo, muitas transportadoras tornaram-se empresas
de logistica. Entre as inovagdes do setor estio: introdu¢do de rotas monitorizadas por satélite;
incremento da utilizacdo da paletizacdao das cargas; e atuacdo estruturada em plataformas de
distribuicdo. Com incremento de novas técnicas e tecnologias, o setor reduziu custos de
distribuicdo e o tempo despendido, acirrando assim a concorréncia regional. A maior
internacionalizacdo da economia exigiu, também, modernizagdo do segmento dada a
importancia estratégica dele na competividade externa das empresas brasileiras.

O Comércio, mesmo que de forma bastante heterogénea, também foi recentemente
palco de alteragdes importantes, que impactaram empresas atacadistas e algumas varejistas.
Entre as inovagdes mais expressivas ocorridas na década de 1990, podemos mencionar:
introdug¢do do scanner; informatizagdo das operagdes administrativas ¢ do controle de
estoques; troca eletronica de documentos (EDI); e mudangas organizacionais nos processos de
trabalho. Os ganhos provenientes das novas tecnologias, a circulagdo mais agil de informagao
e a adocdo da logistica de distribuicdo contribuiram para a consolidacdo do maior poder de
mercado das grandes redes atacadistas e varejistas. Enquanto os atacadistas de menor porte
procuraram se aproximar, através de suportes como crédito diferencial, dos micro, pequeno e
médio varejistas, estes em busca de se associarem para aumentar seu poder de compra. Porém,
grande parte destes ultimos manteve-se as margens das modernizagdes.

No que tange ao setor publico, houve um reducio do Estado no que tange as atividades
administrativas de 1989 a 2002, com crescimento insuficiente de pessoal frente a demanda.
Por outro lado, houve aumento da demanda por servigos publicos concomitantemente a uma
forte expansdo do numero de municipios. Portanto, aumenta a necessidade de servigos
burocraticos e administrativos e de servigos ligados a reprodugdo da forca de trabalho: saude e
educacdo e servigos de seguridade social garantidos pela constituicdo de 1988. O crescimento
desses ultimos (servigos ligados a reprodugdo da forca de trabalho) foi mais perceptivel nos
ultimos anos com a entrada em vigor da legislacdo. Podemos enumerar alguns motivos que
levaram a elevar a demanda por servigos publicos: aumento do numero municipios; queda da
renda/maior demanda por servigos publicos gratuitos; aumento da taxa de urbanizagdo e
crescimento populacional mesmo em desaceleragao.

Devem ser destacados dois aspectos da evolugdo recente do Tercidrio no Brasil.

Primeiro, a sua modernizacdo foi tardia em relagdo as economias desenvolvidas e esteve
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concentrada nos grandes centros urbanos, guardando diferenciacdes em termos regionais.
Segundo, muitos setores, como os relacionados aos servigos pessoais ou domiciliares e ao
pequeno comércio, como também alguns servigos publicos, ndo s6 ndo se modernizaram
como permanecem exercendo um papel importante na geragdo de ocupagdes e de renda.
Feitos esses registros ¢ observagdes sob a Otica setorial, a seguir, trataremos da
estrutura do PIB sob a otica regional. Ou seja, procuramos observar os principais efeitos das
transformagdes recentes sobre a distribuicdo da riqueza entre as macro-regides do Pais,
refletindo sobre os movimentos mais importantes. Depois faremos o mesmo no que se refere

as ocupagoes geradas pelos setores do Tercidrio nacional reflexdes nesse campo.

4.2 A geracao de riqueza sob a ética regional

As mudancas da conjuntura econOmica brasileira desde a década de 1980, o
reordenamento da economia, reestruturacdo das atividades e transformacdes, até aqui
sinteticamente mencionadas, refletiram sobre a economia regional do Pais. O tercidrio ao
participar desse processo teve alguns de seus setores e segmentos exercendo papel estratégico.
Partindo de dados de geracdo de produto/riqueza (PIB), faremos a seguir uma anélise regional
de forma a contribuir para o entendimento desse processo.

A TABELA 4 mostra a estrutura do PIB, especialmente do Tercidrio, em termos
regionais. Consideramos aqui também a estrutura demografica no que tange ao peso da

populagdo de forma a avaliar melhor a evolucdo da participacao regional no produto.

TABELA 4 - Participagao das Regides e Unidades da Federag¢ao no PIB e Populagao
no Brasil - 1995/2007 (em %)

1995 2000 2007 1995 2007
Regides PIB Populagao
Norte 4,22 4,38 5,02 7,27 7,95
Nordeste 12,04 12,45 13,07 28,47 28,01
Sudeste 59,13 58,31 56,41 42,67 42,33
Sul 16,20 16,47 16,64 14,91 14,53
Centro-Oeste 8,41 8,39 8,87 6,67 7,19
Brasil 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Departamento de Contas Nacionais, Contas Regionais do Brasil 1985-2004, microdados. (Elaboragéo
propria)

E conhecida a elevada disparidade regional da riqueza gerada no Brasil como mostra a

TABELA 4 que considera o periodo recente 1995-2007. No tercidrio isso também se
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verificava, mas a concentragdo se mostrou ligeiramente menos acentuada do que em relacao
ao total do PIB brasileiro, como mostra a TABELA 5.

Chama a atencdo o peso do Sudeste que ¢ muito elevado e mesmo em declinio no
intervalo ainda superava bastante seu peso populacional. Destaca-se o Estado de Sao Paulo
ainda com cerca um terco do PIB dos Servigos do Brasil, detendo, especialmente em seus
maiores centros, o tercidrio mais diversificado ¢ moderno do Pais, particularmente o da
Regido Metropolitana de Sdo Paulo. 10 Em geral, os estados onde se localizam as maiores e
mais desenvolvidas regides metropolitanas possuem as maiores participacdes do produto dos

servicos, seja em nivel nacional ou regional.

TABELA 5 - Participagado das Regides e Unidades da Federag¢ao no PIB do Terciario
Brasil - 1985-2004 (em %)

1995 2000 2007 2007/1995 1995 2007 2007/1995
Regibes PIB Variagdo Populagio Variagio
Norte 3,89 4,32 4,68 0,79 7,27 7,95 0,68
Nordeste 12,35 12,96 13,59 1,24 28,47 28,01 -0,46
Sudeste 58,00 57,57 55,71 -2,29 42,67 42,33 -0,34
Sul 14,93 15,17 15,75 0,82 14,91 14,53 -0,38
Centro-Oeste 10,83 9,98 10,27 -0,56 6,67 7,19 0,52
Brasil 100,00 100,00 100,00 - 100,00 100,00 -

E;)on;srai:al)BGE, Diretoria de Pesquisas, Departamento de Contas Nacionais, Contas Regionais do Brasil 1985-2004, microdados. (Elaboragao

Mesmo com uma pequena melhora na distribui¢ao espacial da riqueza produzida pelo
Terciario no Brasil, com a qual o Norte e Nordeste ganharam leve participacdo, ainda se
mantém elevada a concentragdo desse grande setor no Sudeste e levemente no Sul e Centro-
Oeste. Estas trés regides que respondiam por 64,% da populagdo brasileira detinham 81,7%
do PIB da atividade em 2007. Embora seja preciso considerar que a localizagdo Distrito
Federal no Centro-Oeste, acentua seu peso ao responder por 53,4% do PIB do terciario dessa
regido enquanto representava 42,4% do total do PIB da regido.

Por outro lado, as duas regides mais pobres, Nordeste e Norte com 36% da populagio
brasileira detinham apenas 18,3% do PIB da atividade nesse mesmo ano. O pequeno ganho
dessas regides esta relacionado a alguns fatores como: efeitos da inclusdo da previdéncia rural
(especialmente no Nordeste), aumento da urbanizagdo e deslocamento de algumas atividades
produtivas para subespacos dessas regides. Essas duas ultimas também impactaram

positivamente o terciario do Centro-Oeste.

1% Ver Cano et alli, 2007.
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A primeira vista somos levados a acreditar que houve uma pequena, mas importante,
desconcentracdo da riqueza produzida pelo Terciario no periodo 1995-2007. Destaca-se o
recuo do Sudeste em relacdo as outras regides. Enquanto o Norte e Nordeste, as duas regides
mais pobres do pais, e o Sul ganharam participacdo no produto desse grande setor.

Mas para avaliarmos melhor essa desconcentragdo, ¢ preciso considerar também a
variagdo populacional. Tanto no Norte quanto no Centro-Oeste, a variagdo populacional foi
positiva, o que atenuou a importancia do ganho do Norte e acentuou o peso da perda do
Centro-Oeste no PIB do Tercidrio.

Por outro lado, no Sul o pequeno ganho relativo no PIB do Tercidrio, teve sua
importancia acentuada pela leve perda populacional, aumentando a concentragdo nessa regiao,
a segunda mais rica do pais. No Sudeste, como a perda populacional foi muito pequena,
praticamente ndo se atenuou a desconcentra¢do da riqueza do Tercidrio nessa regido. Ja no
Nordeste, seu ganho relativo no produto foi acentuado por sua perda de participacio
populacional, aumentando assim o produto desse setor por habitante.

Em suma, a desconcentracao ocorrida no PIB dos servigos no periodo 1985-2004 além
de insuficiente para reduzir significativamente a forte concentragdo ainda existente, em parte
foi atenuada pela variacao regional da populacdo brasileira.

Na proxima secdo, sera avaliado o que aconteceu com a geragdo de ocupacdes em
termos regionais, considerados os quatros grupos de servicos do Tercidrio conforme a
classificagdo desenvolcida por Browning & Singelmann (1978) que desagrega o setor

servigos em quatro categorias: distributivos, produtivos, sociais € pessoais.

4.3 O Terciario pela ética do emprego

Os dados dos setores foram copilados a partir dos microdados da PNAD que foram
copilados de forma a adequar as diferentes atividades de em categorias de servigos conforme
a classificagdo do modelo de classificacdo desenvolvido por Browning & Singelmann (1978):
six-sector escheme (extrativa; transformativa; servicos distributivos; servigos produtivos,
servigos coletivos e servigos pessoais). Ela pode ser adequada a divisdao do PIB em trés
setores: primario, secundario e terciario € permite agrupar em categorias os setores do

ey ;- 11
Termarlo, conforme algumas caracteristicas comuns.

& Para esclarecimentos metodolodgicos, ver Silva (2008).
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Em cada categoria foi sinteticamente analisada aqui a evolucdo regional entre 1995 e
2006 do total dos ocupados por regido e do percentual de ocupados sem qualquer plano de
previdéncia seja publico ou privado; portanto, estes Ultimos, além de ndo possuirem registro
em carteira, estavam totalmente desprotegido.

Os Servicos Distributivos, categoria com maior contingente de ocupados entre as
quatro categorias de servicos de nossa classificagdo, sdo compostos pelo setor Comércio e
Reparacdes de veiculos e objetos pessoais e de uso doméstico, que responde pela maioria dos
empregos, e pelo setor de Transportes e Amarzenagem. Nos servicos distributivos houve um
crescimento de 43,6% do total das ocupagdes no Brasil entre 1995 e 2006, como mostra a
Tabela 6. Em termos relativos a Regido Norte se destacou com 82% de crescimento, sendo
que a Regido Sudeste foi a que teve o pior desempenho no intervalo (39,1%). Contudo, essa
ultima regido ainda concentrava 46% das ocupagdes dessa categoria de servigos, seguida pelo
Nordeste que manteve sua participagdo no total dos ocupados em 24%. Os dados da PNAD
também mostram que entre os estados se destacaram em termos de crescimento: Roraima
(175,3%), Pard (93,4%) e Mato Grosso do Sul (77,1%)." Por outro lado, as maiores
concentragdes de ocupados estavam nos estados de Sao Paulo (4,76 milhdes), Minas Gerais (2

milhdes) e Rio de Janeiro (1,73 milhdes).

TABELA 6 - SERVICOS DISTRIBUTIVOS: total de Ocupados, percentual de ocupados sem
contribuicido a previdéncia e crescimento percentual dos ocupados-1995/2006

1995 1995 2006 2006 2006/1995
Sem Sem s~
REGIOES O'CI‘l(l)tz;ld((i)(se Contribui¢io O'CI‘l(l)tz;ld((i)(se Contribuigio Va(r(:/a ;: a0
P (%) P (%) °

Norte 751.667 56,1 1.367.763 58,8 82,0
Nordeste 3.307.123 55,3 4.642.025 63,5 40,4
Sudeste 6.390.210 24,1 8.888.788 32,1 39,1
Sul 2.167.067 27,3 3.133.740 29,3 44,6
Centro-Oeste 957.527 49,7 1.458.620 43,8 52,3
BRASIL 13.573.594 33,9 19.490.936 41,3 43,6

Fonte: PNAD - Micro dados — Equipe do Prof. Claudio Dedecca/Cesit — Elabora¢do Propria

Chama a atengdo também que nos dois anos analisados os ocupados sem contribui¢ao
a previdéncia tinham peso muito mais elevado nas Regides Norte ¢ Nordeste e intermediario
no Centro-Oeste. Mas nessa ultima regido caiu o percentual de ocupados sem contribuicao,
enquanto no Norte e, principalmente, no Nordeste aumentou o percentual de ocupados nao

cobertos pro planos previdenciarios que atingiu 63,5% do ocupados nessa regido em 2006.

'2 Mas Roraima em 2006 possuia apenas 36 mil ocupados, ou seja seu crescimento foi expressivo apenas em
termos percentuais.
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Em 2006, os estado com as piores situacdes em relagdo a essa cobertura ao trabalhador eram
os estados do Mato Grosso do Sul (77,1%), do Acre (76,2,% dos ocupados ndo contribuiam) e
de Sergipe (70%).

Em relagdo aos Servicos Produtives, compostos pelo setor Atividade Imobilidria,
Aluguéis e Servicos prestados principalmente as empresas, que responde pela maioria dos
empregos (cerca de 75%), e pelos setores de Comunicagdes e de Intermediacdo Financeira,
houve um crescimento de 69,6% do total das ocupagdes no Brasil entre 1995 ¢ 2006, como
mostra a Tabela 7 a seguir. Em termos relativos a Regido Norte se destacou com 126,8% de
crescimento, sendo que também foi a Regido Sudeste que apresentou o pior desempenho no
intervalo (60,1%). Contudo essa ultima regido, mesmo perdendo participagdo (4 ponto
percentuais) ainda concentrava em 2006 praticamente 57% das ocupacdes dos Servigos
Produtivos, seguida pelo Nordeste e Sul com pouco mais de 15% do total dos ocupados. Os
dados da PNAD também mostram que entre os estados se destacaram em termos de

crescimento: Roraima (257,7), Para (170,3%) e Espirito Santo (153,8%).

TABELA 7- SERVICOS PRODUTIVOS: total de Ocupados, percentual de ocupados sem
contribuicio a previdéncia e crescimento percentual dos ocupados-1995/2006

1995 1995 2006 2006 2006/1995

Sem Sem .~
REGIOES 033;2:1?)2 Contribuicio 033;21(1?)2 Contribui¢io Va(r‘:/a: )Q a0

(%) (%)
Norte 122.128 35,4 276.930 36,4 126,8
Nordeste 571.621 27,6 1.097.112 33,8 91,9
Sudeste 2.446.647 21,6 3.916.034 23,7 60,1
Sul 634.390 24,4 1.077.892 26,3 69,9
Centro-Oeste 295.018 30,7 533.790 23,8 80,9
BRASIL 4.069.804 24,0 6.901.758 26,2 69,6

Fonte: PNAD - Micro dados — Equipe do Prof. Claudio Dedecca/Cesit — Elaboracdo Propria

Nos servigos produtivos os ocupados sem contribuicdo a previdéncia apresentaram
peso mais reduzido em 2006 (26,2% do total de ocupados). As regides com pior nivel de
cobertura da previdéncia foram a Nordeste (33,8%) ¢ a Norte (36,4%). Em todas as regioes
com excecdo do Centro-Oeste o percentual de ocupados ndo cobertos por planos
previdenciarios aumentou entre 1995 e 2006, com destaque para o Nordeste onde o
crescimento desse grupo foi maior. Em 2006, os estado com as piores situacdes em relagdo a
essa garantia ao trabalhador eram os estados de Alagoas (48,3% dos ocupados nao

contribuiam), do Maranhdo (45,5,%) e da Paraiba (43,9%). J4 os estados com as maiores
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concentragdes de ocupados foram os estados de Sao Paulo (2,34 milhdes), Rio de Janeiro
(0,85 milhdes) e Minas Gerais (0,58 milhdes).

Os Servicos Sociais foi o grupo com o terceiro maior contingente de ocupados entre
as quatro categorias de servigos de nossa classificagdo. E composto pelo setor de Educagio e
Satde Mercantis e pela Administragdo Publica, Defesa e Seguridade Social, que respondeu
pela grande maioria dos empregos (75% das ocupagdes). Nesse grupo houve um crescimento
de 46,4% do total das ocupagdes no Brasil entre 1995 ¢ 2006, como mostra a Tabela 8. Em
termos relativos a Regido Norte novamente se destacou com 81% de crescimento, sendo que a
Regido Nordeste foi a que teve o pior desempenho no intervalo (35,2%). Os dados da PNAD
também mostram que entre os estados o Pard se destacou com crescimento de 126,9% no
nimero total de ocupados no intervalo considerado. O pior desempenho foi da Paraiba com
crescimento de apenas 18,9%.

O Sudeste obteve um leve aumento de participagdo no nimero de ocupados e era a
regido que mais concentrava ocupados nesse grupo em 2006, com 45,6% das ocupagdes. A
ela se seguia o Nordeste que mesmo depois de pequena perda de participacdo no total dos

ocupados, ainda respondia por 24,1% dos ocupados em 2006.

TABELA 8- SERVICOS SOCIAIS: total de Ocupados, percentual de ocupados sem
contribuicado a previdéncia e crescimento percentual dos ocupados-1995/2006

1995 1995 2006 2006 2006/1995
Sem Sem s~

REGIOES O'CI‘l(l)tz;ld((i)(se Contribui¢io O'CI‘l(l)tz;ld((i)(se Contribuigio Va(r(:/a ;: a0
P (%) P (%) °
Norte 491.744 14,0 890.395 11,1 81,1
Nordeste 2.199.273 21,8 2.972.614 17,1 35,2
Sudeste 3.791.251 10,0 5.620.352 14,0 48,2
Sul 1.232.727 10,3 1.813.529 14,0 47,1
Centro-Oeste 701.031 11,7 1.024.359 10,9 46,1
BRASIL 8.416.026 13,5 12.321.249 14,3 46,4

Fonte: PNAD - Micro dados — Equipe do Prof. Claudio Dedecca/Cesit — Elaboragdo Propria

Dado a sua composi¢ao que inclui o setor publico, o grupo dos servigos sociais € o que
apresentou a menor participacdo de ocupados sem contribui¢do a previdéncia. Em nenhuma
das regides o peso dos ocupados sem contribuicdo foi dos mais expressivos. Contudo,
enquanto o peso desse tipo de ocupacao caiu no Norte, Nordeste e Centro-Oeste, nas Regides
Sul e Sudeste ele subiu entre 1995 e 2006. Em 2006, os estados com as piores situacdes em
relacdo a essa cobertura ao trabalhador eram os estados do Piaui (24,0%), do Alagoas e do

Sergipe (ambos com cerca de 20%).
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Os Servicos Pessoais abrigavam o segundo maior contingente de ocupados entre as
quatro categorias de servigcos de nossa classificacdo. Esse grupo é composto pelos seguintes
setores: setor de Alojamento e Alimentacdo, setor dos Outros Servigos Coletivos, Sociais e
Pessoais, ambos com mais de 3 milhdes de ocupados em 2006 e, ainda pelo setor de Servigos
Domésticos, que respondia por praticamente 50% das ocupagdes em 2006. Os Servigos
Pessoais apresentaram um crescimento de 29,4% do total das ocupacdes no Brasil entre 1995
e 2006, como mostra a Tabela 9. Em termos relativos, mais uma vez a Regido Norte se
destacou com 69,4% de crescimento, sendo que a Regido Sul foi a que teve o pior
desempenho no intervalo (19,8%).

As maiores concentracdes de ocupados estavam no Sudeste em torno de 49% das
ocupagoes dessa categoria de servicos, seguida pelo Nordeste que manteve sua participacao
no total dos ocupados em torno de 23%. Os dados da PNAD também mostram que entre os
estados se destacaram em termos de crescimento: Roraima (190,3%) e Amapa (155,2%), mas
ambos em termos absolutos continham niimero pequeno de ocupados nesse grupo de servigos
(23,9 mil e 33,4 mil ocupagdes). Por outro lado, as maiores concentragdes de ocupados
estavam nos estados de Sao Paulo (3,4 milhdes), Minas Gerais (1,59 milhdes) e Rio de

Janeiro (1,45 milhdes).

TABELA 9 - SERVICOS PESSOAIS: total de Ocupados, percentual de ocupados sem
contribuicado a previdéncia e crescimento percentual dos ocupados-1995/2006

1995 1995 2006 2006 2006/1995
Sem Sem s~
REGIOES O'CI‘l(l)tz;ld((i)(se Contribui¢io O'CI‘l(l)tz;ld((i)(se Contribuigio Va(r(:/a ;: a0
P (%) P (%) ’

Norte 473911 88,9 802.931 82,0 69,4
Nordeste 2.476.313 86,1 3.137.894 78,8 26,7
Sudeste 5.210.689 64,4 6.688.220 56,9 28,4
Sul 1.579.103 67,3 1.892.042 58,8 19,8
Centro-Oeste 823.960 80,1 1.145.655 68,1 39,0
BRASIL 10.563.976 72,2 13.666.742 64,6 29.4

Fonte: PNAD - Micro dados — Equipe do Prof. Claudio Dedecca/Cesit — Elaboracdo Propria

Os servigos pessoais foi a categoria de servigos com o maior percentual de ocupados
sem contribui¢do a previdéncia. Embora esse tipo de contratagdo venha caindo
proporcionalmente ainda atingia 64,6% do total de ocupados em 2006. As regides com pior
nivel de cobertura da previdéncia foram o Nordeste (82%) e o Norte (78,8%). Ao menos, em
todas as regides o percentual de ocupados ndo cobertos por planos previdenciarios diminuiu

consideravelmente entre 1995 e 2006, com destaque para o Centro-Oeste onde essa queda foi
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mais expressiva. Contudo, essa situagdo em 2006 ainda era muito preocupante nos servigos
pessoais. Em 2006, em trés os estados do Norte e em quatro do Nordeste o percentual de
ocupados sem contribui¢do ultrapassava 80%, sendo a pior situa¢do a do Piaui, onde 86,6%
dos ocupados nao contribuiam para previdéncia.

Por fim, cabe aqui uma comparagao da evolucao do emprego entre os quatro grupos de
servigos nos moldes da abordagem acima realizada. Primeiro no que tange ao crescimento das
ocupagoes e depois em relacdo a falta de garantia previdenciaria a mao-de-obra.

Em termos de crescimento do niimero de ocupados, foram os Servigcos Produtivos
que apresentaram a maior taxa de crescimento entre 1995 e 2006, bem acima da taxa de
crescimento do total de empregos do macrosetor Terciario que cresceu consideravelmente,
como ¢ possivel notar na Tabela 10. Contudo esse grupo € o que possuia 0 menor nimero de
ocupados, por outro lado, apresentava o segundo menor percentual de ocupados sem
contribui¢do. Segundo os dados de emprego da PNAD, o crescimento das ocupagdes no setor
das Atividades Imobilidrias, Aluguéis e Servigos prestados, que respondia pela maioria dos
empregos no grupo, foi o que mais se destacou. Sendo que a regido que apresentou o maior
crescimento foi a Regido Norte, que apresentou a maior taxa de crescimento entre todas as

categorias de Servigos.

TABELA 10 - Total de Ocupados, percentual de ocupados sem contribuicdao a previdéncia e
crescimento percentual dos ocupados segundo os grupos de servicos-BRASIL - 1995/2006

1995 1995 2006 2006 2006/1995
Sem Sem I
Grupos(categorias) Total de Contribuicao Total de Contribuicao Variago
ocupados o ocupados o (%)
(%) (%)
Servigos Distributivos 13.573.594 33,9 19.490.936 41,3 43,6
Servigos Produtivos 4.069.804 24,0 6.901.758 26,2 69,6
Servigos Sociais (coletivos) 8.416.026 13,5 12.321.249 14,3 46,4
Servigos Pessoais 10.563.976 72,2 13.666.742 64,6 294
Total 36.623.400 - 52.380.685 - 43,0

Fonte: PNAD - Micro dados — Equipe do Prof. Claudio Salvadori Dedecca/Cesit — Elaboragdo Propria

Ja os Servicos Pessoais, que detinha o segundo maior contingente de ocupados
apresentaram a menor taxa de crescimento no intervalo considerado. Esse era o grupo com o
maior percentual de ocupagdes sem contribuicdo previdenciaria. A taxa de crescimento dos
Servicos Distributives foi a segunda menor e esse grupo apresenta o segundo maior
percentual de ocupagdes sem contribuicdo. O grupo dos Servicos Sociais ¢ o que detinha o
maior contingente de ocupado (37,2% do total de ocupados no terciario em 2006) com

percentual significativo de ocupacdes sem contribuicdo previdenciaria.
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Por fim os Servigos Sociais apresentaram a segunda maior taxa de crescimento entre
as categorias de servigos, com baixo percentual de ocupados sem contribui¢do previdencidria
e detinham em 2006 uma parcela expressiva do total dos ocupados no Terciario brasileiro
(23,5%).

Ainda ¢ preciso destacar que foi expressivo o crescimento dos ocupados no macro
setor Terciario brasileiro entre 1995 e 2006, seja em termos absolutos (acréscimo de 15,76
milhdes de ocupacgdes), seja em termos percentuais. Por outro lado, exceto pelos Servigos
Pessoais, onde o percentual de ocupados sem contribui¢do previdenciaria ainda é enorme, nos
demais grupos este tipo ocupagdo aumentou no intervalo, destacando-se os Servigos
Distributivos. Mas dado que o intervalo observado ¢ de 11 anos seriam necessarios outros
estudos para qualificar sua importancia em termos econdmicos, inclusive considerando
aspectos como remuneragdo, jornada de trabalho, rotatividade da mao de obra, perfil dos

ocupados quanto a idade, sexo, vinculo de trabalho, etc.

5. Consideragoes Finais

No desenrolar desse estudo, procuramos contribuir para um melhor entendimento do
desenvolvimento recente do Terciario no Brasil, enfatizando sua importancia para a economia
nacional e os processos de modernizagdo observados em varios de seus segmentos
econdmicos, assim como destacando comparagdes regionais, seja em termos da riqueza
gerada (PIB) seja em termos de postos de trabalho. Nao se trata, agora, de retomar todos os
resultados da pesquisa e indicacdes apresentadas ou abordadas, mas de enfatizar alguns
aspectos que merecem maior destaque e estudos mais aprofundados.

1) Como mencionado, as atividades tipicas dos servicos vém passando por
modificagdes que incorporaram transformacdes, em grande parte facilitadas por avangos
tecnologicos, que permitiram o surgimento ¢ ou moderniza¢do de determinados tipos de
servigos. Deve ser destacado que a reorganizacdo do Terciario afetou o mercado brasileiro
como um todo, influindo decisivamente no ambiente concorrencial ao reduzir distancias,
estabelecer novas modalidades de comercializagdo, impor padrdes tecnologicos e
organizacionais, elevar exigéncias de produtividade e qualidade, etc. A busca de agilidade e
flexibilizagdo no processo produtivo estd entre os fatores que contribuiram para ampliar a

importancia e condicionar o desempenho recente do Terciario no Brasil.
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Se por um lado a modernizagdo do terciario permitiu um avango das grandes empresas
sobre a periferia, por outro lado também vem permitindo o atrelamento e desenvolvimento de
espagos econdmicos a centros importantes de relagdes industriais e comerciais. Os avangos
tecnologicos e o barateamento de determinados servicos de apoio a produgdo e
comercializacdo contribuem para tal. Com destaque para as telecomunicagdes, especialmente
no que tange a transmissao de dados por satélite; para o barateamento dos transportes ¢; para
as facilidades de acesso aos servigos bancarios. Ainda que tenha se avancado nesse sentido,
muitos dos servigos modernos exigem unicamente condi¢cdes de infra-estrutura de energia
elétrica para instalagdo de terminais de computadores nas empresas ou cobertura da telefonia
movel. Ou seja, muitos servicos podem ser prestados a distdncia sem a necessidade da
presenca fisica de fornecedores. Esse novo contexto certamente vem e continuara afetando a
economia regional do pais.

2) No que tange a geragdo ¢ distribui¢do da riqueza gerada medida pelo PIB, ainda que
os dados por estados e macroregides encubram muitos efeitos do reordenamento recente da
economia brasileira ¢ da modernizacao dos servigos de apoio a produgdo e distribui¢ao foi
possivel notar uma pequena desconcentracdo da riqueza produtiva que vem acompanhada
com uma desconcentragdo populacional. Também se observou uma alteracdo na composi¢ao
interna do grande setor Terciario. Mas, o importante a destacar ¢ a expansao e moderniza¢ao
dos servigos que vem afetando as relagdes econdmicas na esfera produtiva (e entre os diversos
setores do proprio Tercidrio), assim como a reconfiguracdo espacial dessas atividades. Mesmo
de forma heterogénea, as implicagdes desse processo nao podem ser desprezadas.

No caso da experiéncia brasileira, o desenvolvimento do Terciario no contexto da
reestruturacao econdmica teve participacdo importante. A economia nacional foi palco de
grandes transformacgdes, nas quais os servicos modernizados e mais dindmicos tém
desempenhado um papel decisivo. O reordenamento da economia nacional e as novas formas
de inter-relacionamento sectorial vém exercendo efeitos sobre a localizagdo de muitas
atividades economicas. Além disso, os dados disponiveis indicam que as regides e os estados
mais desenvolvidos (notadamente os que apresentam as maiores estruturas industriais)
continuam mantendo peso expressivo no PIB e no total das ocupagdes do terciario nacional.
Certamente, isso tem sido influenciado pela expansdo dos outros dois grandes setores da
economia: a agropecuaria e a industria, assim como, as influenciara.

A desconcentragdo ocorrida nos servigos no periodo 1995-2007, além de insuficiente
para reduzir significativamente a forte concentragdo ainda existente, acabou sendo, em parte,

atenuada pela variagdo regional da populagdo brasileira. Ou seja, em alguns estados e nas
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macrorregides mais pobres cresceram mais a populacdo do que o PIB Total e setorial do
Terciario, portanto, exercendo efeito redutor sobre o produto per capita.

Em termos setoriais, a analise dos dados sobre o crescimento do Terciario no Brasil
nos leva a crer numa forte interdependéncia dos servigos com o desempenho da Industria e da
Agricultura. E ndo ha razdo para supor que tenha havido uma autonomizagdo, como pode
parecer a alguns analistas, que aponte para uma “economia auto-suficiente dos servigos” —
isto €, para um rearranjo no qual o Tercidrio passe a ditar a dinamica e o sentido do
desenvolvimento capitalista e a puxar o crescimento da economia brasileira, arrastando
consigo os demais setores. A evolugdo das ocupagdes mostra um crescimento maior
justamente dos servigos produtivos, fortemente influenciados pelas atividades produtivas
industriais e agroindustriais. Isso ndo quer dizer que ndo tenha aumentado a sinergia de
determinados servicos ¢ as demais atividade produtivas, o que certamente vem ocorrendo.

Na série das contas regionais que engloba o periodo 1995-2007, foi possivel verificar
que o consenso entre os pesquisadores de que nosso terciario frente aos outros dois grandes
setores (Agricultura e Indistria) ¢ o que mais cresceu passou a verificar. Em termos de
crescimento, considerando os trés macrosetores, nota-se que a Agropecudria apresentou o
melhor desempenho no intervalo 1995-2004, enquanto o pior desempenho foi da Industria.

3) No que tange ao emprego, destaca-se o expressivo crescimento dos ocupados no
setor terciario brasileiro entre 1995 e 2006, seja em termos absolutos (acréscimo de 15,76
milhdes de ocupacgdes), seja em percentuais. Por outro lado, entre as quatro categorias de
servigos, exceto pelos Servicos Sociais, onde o percentual de ocupados sem contribuigdo
previdencidria ainda € enorme, nos demais grupos este tipo ocupagdo aumentou, destacando-
se os Servigos Distributives. Vale destacar que em todas as categorias as regides Norte e
Nordeste apresentaram as maiores taxas de ocupados sem contribuigao.

A categoria com maior contingente de ocupados foram os Servicos Distributivos,
compostos pelo setor Comércio e Reparacdes de veiculos e objetos pessoais e de uso
doméstico, que respondeu pela maioria dos empregos, e pelo setor de Transportes e
Amarzenagem. Nos servigos distributivos houve um crescimento de 43,6% do total das
ocupagdes no Brasil entre 1995 e 2006. Em termos relativos, a Regido Norte se destacou com
82% de crescimento e a Regido Sudeste apresentou o pior desempenho no intervalo (39,1%),
mas ainda concentrava 46% das ocupacdes dessa categoria de servigos em 2006, seguida pelo
Nordeste com 24%.

Em relag@o aos Servicos Produtivos, compostos pela Atividade Imobiliaria, Aluguéis

e Servicos prestados principalmente as empresas, que responde pela maioria dos empregos
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(cerca de 75%), e pelos setores de Comunicagdes e de Intermedia¢dao Financeira, houve um
crescimento de 69,6% do total das ocupagdes no Brasil entre 1995 ¢ 2006. Em termos
relativos, o Norte se destacou com 126,8% de crescimento, sendo que a Regido Sudeste
apresentou o desempenho menos acentuado (60,1%), mas concentrava 57% das ocupagdes
dos Servicos Produtivos em 2006, seguida pelo Nordeste e Sul (15% cada).

Os Servigos Sociais detinham em 2006 o terceiro maior nimero de ocupados entre as
quatro categorias de servicos e apresentou um crescimento de 46,4% do total das ocupagdes
entre 1995 e 2006. Este grupo ¢ composto pelo setor de Educagdo e Saude Mercantis e pela
Administragdo Publica, Defesa e Seguridade Social, que respondiam pela grande maioria dos
empregos em 2006 (75%). Em termos relativos, o Norte se destacou com 81% de crescimento
e o Nordeste foi a que teve o pior desempenho (35,2%). O Sudeste ganhou participagdo no
nimero de ocupados e era a regido que mais concentrava ocupados nesse grupo em 2006
(45,6% das ocupacgdes), seguido pelo Nordeste (24,1%).

Por fim, os Servicos Pessoais, com o segundo maior contingente de ocupados,
apresentaram a menor taxa de crescimento entre 1995 ¢ 2006 (29,4%). E composto pelos
setores de Alojamento e Alimentacdo e dos Outros Servicos Coletivos, Sociais e Pessoais, e,
ainda pelo setor de Servicos Domésticos, com praticamente 50% das ocupagdes do grupo.
Nesse grupo a Regido Norte também se destacou com 69,4% de crescimento dos ocupado, ¢ a
Regido Sul teve o pior desempenho (19,8%).

Em suma, a regido Norte apresentou as maiores taxas de crescimento das ocupagdes, o
que contribui para desconcentracdo regional do emprego. Mas ¢ preciso considerar que isso
ocorreu, em parte, porque um pequeno crescimento nominal representa um grande
crescimento em termos relativos, especialmente no Norte que apresenta pequenos
contingentes de ocupados. Por outro lado, nessa regido, assim como no Nordeste, as
ocupagdes sem contribuigdo t€ém um peso muito elevado, revelando baixa protecdo aos
trabalhadores do setor. Por outro lado embora o Sudeste, em geral, tenha apresentado baixo
crescimento do numero de ocupados, em termos absolutos apresentou aumentos expressivos e
as menores propor¢des de ocupados sem contribuigao.

Para concluir, feitas as consideragdes finais, dado a importancia dos efeitos do
crescimento do terciario sobre o desenvolvimento econdmico regional e a geragdo de
empregos, deve-se destacar a importancia de estudos sobre os estimulos e bloqueios
resultantes da politica macroecondmica recentemente adotada e sobre o atual papel do Estado
na reorientacdo das atividades econdmicas no Pais; considerando a importancia da alocagao

dos fatores e de politicas voltadas para o desenvolvimento agricola, industrial e regional.
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ANEXO METODOLOGICO

QUADRO 2 - Classificagdo de Browning & Singelmann (six-sector escheme) e
adaptacao das diferencas em relagao a classificagao setorial do IBGE

O Terciario é desagregado em 10 setores que adequamos distribuindo-os entre as seis categorias do
esquema de Browning e Singlemann (B&S) abaixo relacionadas.

1. Atividades Extrativas (Primario)
Agricola (Lavouras, pecuaria e silvicultura)
B&S incluem aqui o segmento de mineragdo que nas contas nacionais pertence a Industria extrativa Mineral

2. Atividades Transformativas - Industriais (Secundario)

Industria extrativa Mineral

Industria de Transformacéo: alimentos, téxtil, quimica, metal-mecanica (metal, machinery), e outras atividades
(miscellaneous manufacturing)

Construgao Civil

Servigos de Utilidade Publica - SIUP (utilities)

Obs: no setor primario estdo todas as atividades agropecuarias e o segmento de mineragdo da industria extrativa
mineral por terem relagdo estreita na geragdo de riquezas com 0s recursos naturais (terra e dguas) —os autores as
inserem entre as atividades extrativas. Assim, na classificagdo do PIB adotada pelas contas nacionais a Industria por
conter esse segmento (atualmente bem mais complexo em sua operagdo) nao corresponde ao que os autores
nomeiam atividade transformativa, correspondente ao secundario. Por outro lado, os autores ndo classificam todas as
atividades restantes em conjunto como Terciario unicamente e dividem o mesmo em quatro setores de servigos:
distributivos, produtivos, sociais e pessoais.

Terciario —-(quando houve problema de adequagao de segmentos consideramos os segmentos que mais
pesam PIB)

3. Servigos distributivos (servem principalmente as empresas que geram o maior parte do seu PIB)
1.Transportes & Armazenagem; problema — também serve pessoas, peso menor mas néo insignificante.
2.Comércio & Reparacdes (atacadista e vargjista, exceto restaurantes, lanchonetes, etc; mas segundo B&S néo
contem o segmento de reparagdo de objetos pessoais com peso bem menor no PIB desse setor. Também
servem pessoas mas seu peso no PIB é menor.

4. Servigos produtivos - complementares (maior determinante de seu crescimento € a industria)

3. Comunicagéo (exceto correios) — problema: também serve pessoas mas o peso menor: 20%

4. Instituicdes Financeiras (bancos, seguros, financeiras e outros)

5. Atividades Imobiliarias, Aluguel e Servigos prestados as empresas (imobiliarios & servigos juridicos, de
contabilidade e escrituragdo mercantil, engenharia e outros profissionais (miscellaneous business services)

5. Servigos Sociais

6. Saude e educacéo Mercantil (saude, educagao)

7. Administragao Publica, Defesa e Seguridade Social (defesa, governos e outros sociais. weelfare).

10. Outros Servigos Coletivos, Sociais e Pessoais (incluem servigos religiosos que tem peso menor)

Obs: B&iS incluem aqui o segmento Correios (postal services); mas este serve mais as empresas e seu peso no PIB
das Comunicagbes, ao qual pertence nas contas nacionais é inferior a 20%, assim foi mantido na adequag¢do nos
Servigos produtivos.

6. Servicos Pessoais

8. Servigos domésticos

9. Alojamento & Alimentagédo (hotéis e pousadas (lodging), etc & restaurantes, lanchonetes, etc)

10. Outros Servigos Coletivos, Sociais e Pessoais: Lavanderia e Limpeza (laundry and dry cleaning),
Beleza/Estética, Entretenimento, outros pessoais (miscellaneous personal services); exceto religido.

Obs: B&S incluem aqui Reparagdes de objetos pessoais, mas na adequagédo estdo dentro do Comeércio e reparagbes
em servigos distributivos.

Fonte: Elaboragao propria (adaptagdo de Silva, R. A.)
Obs: o IBGE nao desagrega mais o PIB do Terciario em 10 setores
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